Y] 4
UHNANINTATINTU aLDIUIN

. NaUNzEIUTLNY

P
®) YINAIU

6.0) NAUaWUN o 1 N1sanwITasslunIsinysEanSnnnsUATRNUUSMINISTALAY

o) STELLIAIMANTUNTG
©.0) WANUAIWUN @ : _HU0TIAN= HUIAN OGO, oo

o) NANUSWUT o : _faNaN ledo - fULIU e

4 ] ° a o o
m) dndrulunisandunisineanuaasu

n.0) AUBIUHUA

- HAUANUN @ 1 @0% (32U MA¥ATIIF0UAINYNADIVELTaNA AT eiAIann

L MATATUNANMITAATIEN). oo
- HANUEITUT o : _wo% (TN HTATIIABUANgNARITRsTaNA WA eeana
L NAEATUNANITATIEN).
alo) H3MIAVIHNANUUFUR
- HaUEFUT o Wedsy yuase eo% (FAninm deuusihiisatunisiiave.
.. Sayadlmnzan wazasdusznavlunisdnvsasuisnms)
- HaNUEUR o unediny yunsell ec% (ainm Sewusmiiieiunininave.
.. fayailmnzan wazasdusznavlunisdnvhsanuinma).




WUULEUBLANIATA509AEATUVRINAULAZUDLEUBLUIAIINAN/ATNITENOWAILINU
G o/ Y a g
waUSuleulvliusEanSamwuny

Youanuawuil o nsAnwladulunisiiulszdninmnsufiiauuimsmsdaiuiiuasssude
HUVNUUNNVANALAYIENINALEN U bdoe

o) ayUaIsEd Aty lneee

nesvasiilawszrinadles Tnsheuimsmsdaiuiuasssuion dnnshavihilunisiifu
AIUAN Qua waruinisdanisdaiuduasssuidouniunie uinisdanisasiesluvinunuiiuiy
A1sTTELHENNIUNS TaliuseanannuasUssansna Lﬁ@lﬁusmwu@‘lﬁwwﬂﬁ%’w%msﬁaammasmﬂ
wazsaadalun1siun “Zfilﬂﬂ'ﬁU%ﬂ’ﬁ’%'”Lﬁﬂﬂiuﬁ%%ﬂ??‘lﬂi}'}\iﬁﬁﬁﬂlﬁﬁu ﬁﬂﬁﬁ’amué{aaﬁmmﬁawaﬁlu
nu firugulumsisedin uaglifumseensuangliuinis Wieus Iy AaeaugaRuTyY

Faifu Lwal‘mm’susmsUﬂam‘sma'luchausmsmsa]mﬂuuumassmuaummulﬂama
fiusvdnsnmuazUszdvsna SssdudsAnussansnmmsufuiRnuveaniine uarladeiiiinase
Usgansamnisuuie Tiun dnvaznsujiinu ulsuswaznsuimsau §usiudye iweusuny
aniangenlunsufuRnu mmﬁawa‘[a‘lumsﬂﬁﬁamu mmﬁ’rmﬂflumsﬂﬁﬁamu ANTUALAY
Uaondiy lagldadifidanssaun Arfovar Anade wazdiulonuuninsgiu uazadiideoyuiu
FduUszansanduiusveaiio§du (Person Correlation Coefficient) ias1 wmmauwuﬁszmwﬂwa
AuAna 9 Audsgansnmlunisujifauvesiingy

) AIINENEYINTUTOUYDNIY

0.0) vhuvuaeuaniielfifuindoadlslunside ngliaseunquiladetmuniidonisinm
AUNTBULIANYDIETUNTTUTENY

b.o) A519A0UANA MBIV VABUNLATTIUNTITE nadeuAuAITiBsmsudaiion
(Content Validity) lngIvigusnisnigludrguinisnisdaiviiuasssuillounsiaaou wazuiluniuy
TolauBuUY

b.o) NAFABUAINUTDTBYRILUUABUNIN (Reliability test) Inarlunaasdld (Try out) Au
nqusaaindeiy Tngldrdulszaviueanivesnseuth (Cronbach’s Alpha)

o.0) fmunvaiieg Tnemsldmsduienawuuutstiugil (Stratified Random Sampling)

b.¢) Yuwvvasunwlldlunsiiununudeyatunguiiogn

b.o) Uszsnanauaziswiteya lngldlusunsuduiaguneada spss

o) Usslewilimieenlasy

a.e) NudlssAnsamlunisujiRnuvemidnaudisuinisnisdaiuduatsssuilen
NOIN VA IINLAYIENINE B

n.o) V|swﬁaﬂﬁaﬁﬁwaGiaUszﬁw%n1w'lum'iU;jﬁ’amumaawﬁ’mwuc‘hau%mimﬁmLﬁuﬁu
ASITULHYN NBINIVAIINLAYTENINAIT DY

a.m) Iedoansaumanduuselovinedhouimsnistafiutumsssuiiouuagnamnevaisfiey
sevdtadies lunisdvuauleults 319Uk AUAL USUIS TANTS wazWaluIyAaINT U89
TiTuszansamlunmsufofmuanndtu




o o w o aa a N P v a a
‘Uanaa'}ua'm‘uﬁ B F8NUANRUTUIUITIVTUIVUTENNU b e LWE]'J’NLLNUﬂqi‘lWU5ﬂ'ﬁUu‘VﬂQVia?\1WLﬂ‘U
NUULAaY o

o) agUarsvaAtylngee

aufinsunanaldagnasmamvalsiauseninadios Walduinsmimarsfidemaneay o lag
AUANNIULGT - BBARUUANYTO] (Closed System) umsamLnumsssuLuaumumqmmvavmaamo
wnzauuasdusssy Sszormenuieay ebe Alawns auifuduasssudouiumaidy « s uay
191A15AIVANAN e WK flUs10951951088 b, con Auraiy (Yoya w iWpufugIgY beooe) Snita
mnﬂmlmsmsmwmawLﬂwmaLa°u o mwaus - e mam’(umamuﬂ R91ANSITUTHEUNIUNG
QNAY UATUNAIS amwmﬁsmLuaumumumwu Asdavhadausnaeesestslinsvasaumed
uJmJsziamumagusmwammmwmqwmwszmmuaq ansalulglunisinausunisiiusnsdaiu
Asssulleudunale lnguansdeyausunnasnas sre82lue 985U s1edeu TneldadmBmssaun
ArasIn Aledy Agean Avinan dadu uardesay uarldadfidsoyunu Tumseinuunndiees
AU AouLarndansUsusasasssuuusune Ingldadfnedey t-test ilor3outiioy
USinauasasiledinisususnsaarums

b) AIENEYINTUTDUYDNIIY

o.0) frasunsusziiusiusudeyauinansesnedalumniiun vumavalsRiAwINeLaY o
M oe Wit wiadudeyausinaasassvuuiiuiuan (MTO) deyaulinanisesasssuuiutusnluf
(ETO) Ingnns Export 31891431058 UUATUANATY (Plaza Control System : PCS) wazfnaviin1sasinaay
ANURNRBIATURILTBITEYa lnsiUSeuisuiudayauiunnasaslussuy (Head Quarter System : HQ)
wazdufindeyalumseiieanuuuly Taesenhmstuiindeyaitusetu

b.o) frasunisusuiiiufessrusindeyasasudlidisearsssuidouiiunig Feusznaudae
foyasasudiildzunseniiurmsssudeminums foyasnsudinaimg wazdeyasasusituiinnduundise
AU 1n8Re93IuTINAINATS Export 5189ulUsEUU PCS $189UMMSHUAHIUNIIUTEIITY wass189y
eusunsTldUNsIuAsTIITenrIuN (53.9) Tldanmstuiinlurss iR oureaninaum

0.0 issnnlusrsamiluszuy PCS Lifisenuuinaamassuuniug fums - sus anens
Avasunsuszfindafoseaniuy waziauezuluuseuUTNae s IkunaNaILY fun iielide
senmhdeyaluldon wasuszanludeiuhalihmsusulgssuunsnuaiesnuuuly

b.@) NMsnumudeyaysuinesasAsudegion Wesnnamarsfivaumingias o flo1as
AUANATUY §9 be Wit Feudenailunissiusiudeyauasmssasuniugnies Snguuuusieey
VDI UUNNUIRLAYMINGLAY o ADUNTUVINY - YAYT waznouvays - Wnen uansnsiu vhlkende
nmsduiindeya

) Uselomdiimiiganilasy
a.0) NIUTMgAnTTULaEan YL IFUINTVRI LT vummailAvINeLaY o
on.1©) NIVIIFAFIUNTUFUINMTTUUNA LAY FUN wazau Yaneng
m.m) titefudeyaaivayulunisuimsdansvesieudmsnmstaiuiussssudon
n.c) LﬁaLﬂuﬁaua‘lunﬁu%msi’mmstﬂﬂ YndoamaduiduAsssuslouniunig
n.&) Lwamumaua'lumsusmmmsuamns msaﬂwammsﬂgumﬂwadwumwﬂ
o.D) LwaLﬂumaua'lumsusmsammsums Transit Card URSANSITUHENNIUNN




{ v

- a R ) o ] a X
YadaiauauuIANAn/ASNsINeNAININUMTaUTUU T TIUsEENS Ananndu
399 Msdavhszuugudayauimsdanisaunsallussuudaiuasssudousiums

) agunanmsuazivgna

frauinisnisdaiuduasssudoy darsiandnlusiudndunisaiuay Afu qua wag
vimsiamsiaiuRuarsssundeuiiumi lngldseuudaiuassuilourumauuuiuan (Manual Toll
Collection System : MTC) wagszuudaiuAsssutiauntunIamuudnlud®@ (Electronic Toll Collection
System : ETC) uumaviasiilAuseninaiioamneias o uazvmneay « dauiuiuaisssuideuniunia
W oa AU BIANTENNUAINLT T b UK FAURUASTTITELNIUNG T boe FBIN
vialuormsmuAL wastesnafiuiug fgunsaflussuudaiiun 11nnd wo,coo T18M3 Fasnsenis
A1fu AruAu asvaey Yagtudeyagunsalszuudaivy davluguuuienaisinesiusiundu
wilwenarsuazlnddeya (xis) wazdasldynainslunisindu Aruan nsivasvanIuzvesgunseal
msfumidayaluuiazasfesgydoiinauazussnu dafumsiaviszuugudeyauimstanisgunsal
Tussuudaifiun TereliiAnustlonioghann esnniztisantuneu mmRaNaIA 1987 LINI @190
dududeyalsingns saa57 gnsfes viuseaudeanisldanu

) YolauaULININAR/T5NITNITHRININIUNTOUTUU TN
m3davhszuugudeyauimsinnisgunsalluszuudanuaisssulliouniuma
b.0) MU Anwirudululd Avusveuwny
b.o) TIUTMLATIATIEIANNABINSTENY INN1sABUNLANNEBINTTNGLE uavivuadoya
ﬁasﬁuﬁumsé’mLﬁu‘luszuugwuﬁayja
o.) BonLUUsTULURIUTeyauIMsTansgUnsel Tnemsdnmiiimnuiuasanudisingianesun
9ONLUY wazdaviszuun Wielvaenadasfumnudesnsléau Usznoudae
- UseiRgunsald
- MFUIINULIGaNQUN TRl
- MsuIMsgUnsaidises
- mslew/ée/dsrugunsel
- Msungeshwgunsal
- M3 eausnlul@ aifiveyasig
b.«) NAgaUNITU waztdisyuus Wldnuass
©.&) U1343NTEUUY

o) wavsylevidiinmireslasy

m.0) TszuugdeyauimsinnisgunsellussuudafiuAsssuitlosinuma ieldlunsdudugunsed
nsanaeu msl¥nu msleudhegunsal msvigeing msdenusu alunsdidemeanmsldnu
wagldemeanguave

m.o) Igrudeyanarsdaivdoyagunsalluszuudafuarsssullourunisvemndiu yaatenia
Fedeyagninrsuiunanutiegii aunseduduldndiunansiidhes uasiisnuiudue

o) Usendananlumsnsrsasuaniurgunsal anduneulunsufiay

o) annsalideyalumsiiaszidadinsng q adanislfnuvesgunsal ensnauwutipdnm




Pwdveiuseriternudnantisiugniswazlunuaimnusenis

(GRLC) R 1 R (Eir3umsdniden)

(WNEMNANTINTA! A¥esIUla)

(Sudi.. 8. Lﬁau.m.qﬂ{?imﬁi’.t&.... welagha)

(Wedey Nunsell)
UNIYINIABUN UMD TTIUNEYNITRLAY

U8N1SENUIMNTNISIAAURUAIS TS T

e




